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technologiegebruik voor mensen met NAH en op 
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Resultaten van een inventarisatie (2026)



 Tech-NAH-logie | 2

Tech-NAH-logie
Mensen met niet-aangeboren hersenletsel (NAH) die 
thuis wonen ervaren soms ongemakken in het dagelijks 
leven. Hier kunnen technologische hulpmiddelen een 
oplossing bieden. Maar mensen weten vaak niet dat zulke 
hulpmiddelen bestaan, of ze weten niet hoe deze kunnen 
helpen. Daarom is de campagne Tech-NAH-logie opgezet 
door patiëntenvereniging Hersenletsel.nl en Academy Het 
Dorp.

In 2025 is onderzocht welke technologieën door mensen 
met NAH veel gebruikt worden. De resultaten hiervan zijn 
gebundeld in een factsheet.

De zorgprofessionals
Zorgprofessionals spelen een belangrijke rol in het 
ondersteunen en adviseren van mensen met NAH. Vanuit 
hun positie kunnen zij bijdragen aan bewustwording van 
ondersteunende technologie en het gebruik ervan. Om 
beter te begrijpen hoe zorgprofessionals denken over en 
werken met technologie in hun dagelijks werk, zochten 
wij hen op en vroegen hen een vragenlijst in te vullen. De 
resultaten zijn hier terug te vinden.

Wie vulden de vragenlijst in?
155 zorgprofessionals hebben de vragenlijst ingevuld in 
februari, maart en april 2026. De leeftijd van de invullers 
varieert tussen de 20 en 68 jaar, met een gemiddelde 
leeftijd van 42 jaar. De vragenlijst werd verspreid tijdens 
onder andere het Landelijk Hersenletselcongres, het 
Regionaal Hersenletselcongres en diverse bijeenkomsten 
met zorgverleners. De invullers hebben de volgende 
beroepen:

Introductie

Paramedici (32%)

Begeleiding en ondersteuning (30%)

Verpleging en medisch specialisten (21%)

Psychologen en gedragsdeskundigen (14%)

Onderwijs, onderzoek en beleid (3%)

https://www.academyhetdorp.nl/assets/uploads/2025-Welke-technologische-hulpmiddelen-gebruiken-thuiswonende-mensen-met-niet-aangeboren-hersenletsel-NAH.pdf
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“Waar denkt u aan bij het gebruik van technologie door mensen met NAH?”
Op deze vraag zetten 155 zorgprofessionals in totaal 826 keer een kruisje bij een van deze onderstaande woorden. 
Gemiddeld kruisten zij 5 woorden aan. Hoe vaker een woord werd aangekruist, hoe groter het woord hieronder is 
afgebeeld. Zorgprofessionals zijn over het algemeen positief over technologiegebruik door mensen met NAH.
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Rol van de zorgprofessional en effecten van technologie op mensen met NAH
Zorgprofessionals beoordelen de effecten van het gebruik van technologie door mensen met NAH positief. Zij zijn van 
mening dat technologie meer besproken zou moeten worden. Ze zien hierin voor zichzelf een belangrijke rol, maar voor 
de meesten is het (nog) geen onderdeel van hun dagelijks werk.

Ik heb daarin een
belangrijke rol.

Adviseren over technologie:

•	 69%
•	 24%
•	   7%

Is onderdeel van mijn 
dagelijks werk.

•	 19%
•	 23%
•	 58%

Technologie wordt al 
voldoende besproken.

•	 11%
•	 22%
•	 67%

Verbetert de kwaliteit van 
leven.

•	 75%
•	 22%
•	   3%

Vergroot zelfredzaamheid.

•	 88%
•	 10%
•	   2%

Vergroot veiligheid.

•	 67%
•	 28%
•	    5%

Effecten van technologie:

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens 

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens
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Waarom komt technologie nog onvoldoende ter sprake bij mensen met NAH?
Zorgprofessionals vinden het lastig om te bepalen welke technologie bij welke persoon past. Factoren als angst 
voor overvraging of frustratie, interesse van de persoon zelf of gebrek aan tijd spelen voor hen geen uitgesproken 
belemmerende rol voor het bespreken van technologie.

Te weinig tijd om technologie 
met cliënten te bespreken.

•	 37%
•	 30%
•	 31%
(2% N.V.T.)

Bang dat ik cliënten 
overvraag bij inzet 
technologie.

•	 20%
•	 30%
•	 50%

Bang dat technologie meer 
frustratie dan voordeel 
oplevert.

•	 21%
•	 30%
•	 49%

Organisatie stimuleert 
gebruik technologie.

•	 26%
•	 28%
•	 41%
(5% N.V.T.)

Welke technologie bij welke 
cliënt is lastig te bepalen.

•	 59%
•	 25%
•	 16 %

Adviseer pas wanneer cliënt 
hier zelf interesse voor toont.

•	 27%
•	 21%
•	 51%
(1% N.V.T.)

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens
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Voldoende kennis om technologie te bespreken?
Zorgprofessionals geven aan onvoldoende kennis te hebben over technologie om mensen met NAH hierover goed te 
kunnen adviseren. Velen van hen zijn niet op de hoogte van welke technologie beschikbaar is. Een groot deel van de 
professionals geeft aan dat scholing hierin een belangrijk verschil kan maken.

Ik ben op de hoogte van 
beschikbare technologie.

•	 24%
•	 27%
•	 49%

Ik heb voldoende kennis over 
technologie.

•	 18%
•	 28%
•	 54%

Gebrek aan scholing is voor mij 
een belemmering.

•	 53%
•	 28%
•	 19%

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens

(Helemaal) mee eens
Neutraal
(Helemaal) mee oneens
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Wat is er nodig?
Op de vraag “Wat heeft u nodig om het gebruik 
van technologie door mensen met NAH in uw werk 
(meer) te bevorderen?” noemden zorgprofessionals 
verschillende behoeften. Deze vijf thema’s kwamen 
daarbij het meest naar voren:

•	 Toegang tot actuele informatie over 
technologie

•	 Kennis over technologie in het algemeen

Inzicht en overzicht

•	 Kennis over welke technologie passend is 
voor mensen met NAH

•	 Kennis over voor- en nadelen van de 
technologie voor elke cliënt

•	 Kennis over risico’s van technologiegebruik
•	 Kennis over privacy en veiligheid van de 

cliënt bij gebruik van technologie

Maatwerk kunnen leveren

•	 Kunnen uitproberen
•	 Kunnen ervaren
•	 Kunnen vergelijken
•	 Uitleenmogelijkheid voor de cliënt

Praktisch kunnen leren

•	 Advies over keuze, inzet en begeleiding 
van technologie

•	 Expertise om cliënt hierover goed te 
informeren

Scholing/verdieping

•	 Tijd
•	 Duidelijk beleid vanuit organisatie
•	 Financiering
•	 Organisatorische inbedding

Randvoorwaarden
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Over Tech-NAH-logie
Technologie kan toegevoegde waarde hebben voor 
thuiswonende mensen met NAH en hun naasten, al weet 
niet iedereen dit. Daarom is Tech-NAH-logie opgezet. 
Samen met een panel van meer dan 50 enthousiaste 
mensen werken patiëntenvereniging Hersenletsel.nl en 
Academy Het Dorp toe naar meer bewustwording over 
technologische hulpmiddelen.

Volg de Tech-NAH-logie campagne hier:
Instagram | Facebook | LinkedIn | Website

Bekijk ook de projectpagina op de website van Academy 
Het Dorp. 

Met dank aan
De deelnemende zorgprofessionals

Financiering
ZonMw, programma Gewoon Bijzonder (projectnummer 
845009003)

Contact
Femke.hulzinga@academyhetdorp.nl
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